Vážení přátelé!


Dlouho jsme nevěděli, jak Vám stručně a výstižně vysvětlit, že jeden krátký kurz komunikačních dovedností, obsahující psychovzorce®, vám dá více než desítky takovýchto kurzů bez psychovzorců. Že kurz s psychovzorci oproti kurzu bez psychovzorců – to je jako pendolino proti koloběžce. Obojí je dopravní prostředek, ale ten prvý mnohem hodnotnější – a dojede se jím dále a komfortněji.


Ono také není lehké stručně vysvětlit neznalému zaneprázdněnému člověku, co jsou psychovzorce. Je to věc úžasně zpříjemňující a zjednodušující vzdělávání, leč nová. Mezi většinou lidí odjakživa převažovala rezervovanost, ostych vůči novému. Historie zná mnoho případů:

· Řekněte někomu v roce 1876 slovo „telefon“. Že je to úžasná věc a že to brzy každý bude potřebovat. Vysmějí se vám („dosud jsme žili bez telefonu, půjde to i dále“, „telefonní přístroj je tak strašně složitý, že kromě specializovaných techniků se nikdo nemůže naučit jej obsluhovat“). Výroky v závorce slýchával vynálezce G. Bell ze všech stran – otcovsky, přesvědčivě, nabádavě, od řady jinak chytrých lidí. Musel si připadat jako blázen proti té drtivé většině skeptiků.
· Řekněte někomu v roce 1987 slovo „osobní počítač“. Dočkáte se podobné skepse. („fuj, pryč s tím, nejsem žádný programátor, v životě bych na tu klávesnici nesáhl, nebudu to nikdy potřebovat“). Zažil jsem tu skepsi na vlastní kůži – dělali jsme právě v tomto roce televizní seriál o time managementu a o využití osobních počítačů pro každodenní práci – jako psacího stroje, pro odesílání dopisů na jiné počítače, pro čtení novin, jako databáze čehokoliv, jako pomocníka při účetnictví... Desítky anket s lidmi jsou zachovány na DVD – také jsme lidem připadali jako blázni.

· Řekněte někomu v osmdesátých letech minulého století, že se má školit v umění dobře mluvit (prezentační dovednosti, zvládání konfliktu, argumentace a přesvědčování, vedení porad, koučování, motivování, obchodní dovednosti, zvládání námitek, odolávání řečnickým trikům a mnohé jiné), v umění rozvíjet vlastní osobnost (profesionální koncentrace, paměťová asociační listina, umění dotahovat projekty do konce, umění rychlostudia, celý osobní informační systém, ovládnutí angličtiny i za podmínek pracovní zaneprázdněnosti, time management a mnohé jiné). Vysměje se vám – že to buď už dávno umí, anebo vůbec nepotřebuje. Nejspíše jen díky tomu, že jsem byl velmi vytrvalý, často na toto téma vystupoval v televizi (včetně 20 dílů televizních seriálů) a v rozhlase, napsal mnoho desítek článků, které vyšly ve všech nejdůležitějších novinách a časopisech v celkovém nákladu přes 10 milionů výtisků... nejspíše jen díky tomu se začalo vědomí společnosti postupně obracet. Ale dalo to fušku – v té popularizaci a ve výzkumu těchto dovedností na plný úvazek jsem byl až do konce 80. let v republice velmi osamocen. Na začátku 90. let se výzkum a popularizace ještě zrychlily; to jsem konečně směl vydávat i knihy – a naši lidé si mohli jejich obsah porovnat s obsahem knih nejslavnějších zahraničních guru... Dnes je vznik každé nové vzdělávací firmy, objevení se každého nového nezávislého lektora komunikačních dovedností a osobního rozvoje jakýmsi potvrzením, že jsem důležitost a užitečnost těchto dovedností (= technik duševní práce) předvídal správně. Že tedy je pravda, že např. time management opravdu je užitečná věc! I když dlouhá léta jsem to tvrdil sám – a 99 ze 100 lidí mi oponovalo, že je to blbost a na nic.
· Řekněte někomu v roce 1991 slovo „mobil“. Odpoví vám asi známým rýmem „to je debil, ten má mobil“. Prý hříčka pro snoby. Drahá nepotřebná hračka. Skepse, odstup – a otcovsky míněné dobré rady, aby dal propagátor toho „mobilu“ pokoj.
· Řekněte někomu dnes slovo „psychovzorce“...

Aha – analogie už je vám zřejmá.

Ale už tehdy v 80. letech se našli nadšenci, kteří nebyli k novinkám tak skeptičtí. A přijížděli na kurzy se učit. Řada z nich po těchto kurzových startech a povzbuzeních  udělala závratné kariéry. Jsem rád, že jsem řadě z nich pomohl k velkým penězům, k výjimečnému postavení... anebo k životu v klidu, vyrovnanosti, pohodě... těžko říci, co je lepší; to je každého vkus.

Buďte těmi předvídavými lidmi – a přijeďte na Letní týden s Davidem Gruberem letos koncem července. Budoucnost toto vaše rozhodnutí jistě ocení a odmění. Níže máte popis kurzu, který se uskuteční 23. a 24. července jakou součást Letního týdne. Zkusili jsme opět jiným způsobem přeformulovat skvělé studijní zážitky, které vás čekají. Čtěte a přemýšlejte.
Tisícero dovedností komunikace a osobního rozvoje v jednom kurzu

Farmulti® metoda, psychovzorce®

David Gruber Live

Obsahové priority

Ve dvou dnech se probere podstatné know-how z kurzů 

· Argumentace a přesvědčování,

· Zvládnutí výběrových pohovorů, konkurzů,

· Zvládání zkoušek – příprava i vlastní zkouška,

· Řešení telefonických stížností,

· Prezentační dovednosti,

· Práce s námitkami,

· Vedení lidí, leadership,

· Motivování zaměstnanců,

· Péče o zákazníky, běžné i klíčové (KCRM),

· Komunikace s komplikovanými osobnostmi,

· Řešení konfliktů,

· Řečnické triky a protitriky,

· Vedení porad a schůzí,

· Jak zvládat trému, ostych, červenání,

· Profesionální naslouchání,

· Mimoslovní komunikace,

· Koučování,

· Týmová práce,

· Komunikace profesionální asistentky,

· Stres management a zvládání emocí,

· Tajemství úspěšného prodeje, marketingu, reklamy,

· Asertivní sebeprosazení

· aj.

Motto

Máte dvě možnosti: 1) Učit se v mnoha desítkách jednotlivých kurzů různé dovednosti z oblasti komunikace a osobního rozvoje. Vynaložit na to desítky dnů času, přiměřeně peněz. 2) Ovládnout několik málo obecných principů, kterými se řídí všechny tyto dovednosti – a z těchto principů si pak poskládat ve své praxi jakoukoliv potřebnou dovednost. Vynaložit dva dny času a mnohokrát méně peněz.
Přínosy kurzu

Tento kurz nabízí variantu 2) z motta. Ani po tomto kurzu nepřestanou být pro vás jiné kurzy zajímavé – ale budete je absolvovat mnohem efektivněji a s nadhledem nad jejich lektory. Z psychovzorců®, které zde nastudujete a procvičíte, si pak můžete sami poskládat schopnosti a dovednosti uvedené výše.

Tak jako se mnoho desítek chemických prvků skládá z protonů, neutronů a elektronů, tak se mnoho desítek komunikačních dovedností a dovedností rozvoje osobnosti skládá jen z několika málo psychovzorců – jen se pokaždé namíchá jejich jiná kombinace. Přemýšlejte nad touto skvělou úsporou školicího času , peněz, energie...

Těžko to zde krátce popsat – to se musí zažít! 

 Dobrým vodítkem v rozhodování o účasti na tomto kurzu je, že psychovzorce uvádějí v nadšení účastníky kurzů Davida Grubera už přes 25 let… Nezapomínejte, že David Gruber má před ostatními našimi nezávislými lektory náskok více než odvedených 120 kurzů, tj. více než 400 odučených kurzových dnů – bez reklamy a bez aktivního náboru, jen na základě nadšených ohlasů.

Žít a pracovat a) se znalostí psychovzorců anebo b) bez ní? To je obdobná volba jako žít, pracovat, studovat, rozvíjet se, komunikovat, konkurovat jiným a) s počítačem, internetem, mobilem – anebo b) bez nich. 

Pomůcky

1.Pracovní manuál, 2. bestseller "Zlatá kniha komunikace" autora Davida Grubera s největší systematickou sbírkou psychovzorců® v jedné knize dosud na světě. 

